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Sorpresa, il uturo e in

FABBRICA

Lo storico Giuseppe

Beria ha visitato

le industrie che rinascono. Da 'l'onno
a Bergameo. E in un saggio spiega

chenpamreeposslbﬂe.llunpaﬂo

uello di Sunderland, nel nord
della Gran Bretagna, ¢ il piu
grosso impianto della Nissan
fuori dal Giappone. E di straor-
dinaria importanza perché di-
mostra la capacita, da parte della mano
pubblica, di valorizzare una grande realta
industriale straniera, inserendola in un
buon contesto. Ma per me quello stabili-
mento ha un valore particolare per la storia
dei test, che fecero scoppiare grandi pole-
miche... Giuseppe Berta, a parlare di fab-
briche, diventa un fiume in piena. Nato 61
anni fa a Vercelli, Berta & un professore -
insegna Storia Contemporanea alla Bocco-
ni-escrivesuigiornali (compreso “I’Espres-
s0”), pero la sua vera passione ¢ la produ-
zione. Soprattutto quella che lni definisce
«intelligente». Ecco perché quandoraccon-
ta di Sunderland gli brillano gli occhi:
«Tutti quelli che si presentavano per essere
assunti,anche gli operai, venivano sottopo-
sti a dei test di logica matematica. I sinda-
cati inizialmente erano contrari: «A che
servono?», dicevano. «E invece servivano,
giacché in quell'impianto sulla costa occi-
dentale del Regno Unito, cosi come nella
maggioranza dei moderni stabilimenti,
P'intelligenza umana sara sempre pin cru-
ciale e I'impresa ha bisogno di parlare
all'intelligenza delle persone».

Per realizzare il suo ultimo libro - che
s mntola propno“Produznone intelligente”
 in libreria a giorni) - Berta ha
fatto una cosa non troppo frequente
nell’ambito accademico: le ha visitate, le
tante aziende di cui parla. Dunque, il sotto-
titolo (“Un viaggio nelle nuove fabbriche”)
non ¢ affatto metaforico.

Leconomista-storico piemontese, che in
passato si € spesso occupato di Fiat, ha
macinato chilometri, osservando da vicino
tecnici e operai, manager e quadri, dentro
fabbriche costruite di recente, che non so-
migliano piua quelle che le hanno precedu-
te, magari negli stessi luoghi. Ne e venuto
fuori un saggio - con tanto di dotte citazio-

ni di Alfred Marshall e Karl Marx - che &

DI MAURIZIO MAGGI

anche un racconto (del nuovo modo di la-
vorare in fabbrica) e un messaggio di som-
messa speranza: se la percentuale di «pro-
duzione intelligente» cresce,
all’interno del sistema manifattu-

riero italiano, il Paese puo farcela

a rialzare la testa.

Dall'inizio della crisi, I'indu-
stria italiana ha perso circa 600
mila postidilavoro.Unabottache
potrebbe insidiare il triste prima-
to del periodo 1980-1985, che
Berta definisce della «grande ri-
strutturazione», quando andaro-
no in fumo 724 mila posti di la-
voro. Quanto vale, nell’ambito
dell'industria tricolore, la manifattura in-
telligente rappresentata, nel libro, da nomi
noti al grosso pubblico, come la Pirelli di
Settimo Torinese o la Maserati di Gruglia-
sco,maanche daimprese menocelebri, tipo
Saet Group di Leini o Prima Industrie di
Collegno? «Dati precisi non ne esistono;
direi che potrebbe rappresentare il 25-30
per cento, ma con un impatto percentual-
mente minore in termini di addetti, perché
le imprese pit raffinate, pit moderne, han-
no organici ridotti rispetto alle grandi fab-
briche di un tempo», sostiene Berta. Che
aggiunge: «Si tratta di fabbriche con estesi
processi automatici ma che necessitano
comunque dell’intervento consapevole del
lavoratore. Manifattura, d’altronde, vuol
dire che ¢’¢ un’importante componente
manuale. Alla Pirelli di Settimo Torinese,
per esempio, il ciclo produttivo & altamente
automatizzato,maalla fine gli operai fanno
scivolare le mani lungoi fianchi dello pneu-
matico, rilevano con i polpastrelli le escre-
scenze di gomma e le correggono a colpi di
spatola».

Anche alla Prima Industrie di Gianfran-
co Carbonato, la mano dell'uvomo conta
parecchio. «Un’azienda interessantissima,
nata dai tecnici. Quello che fa la Prima In-
dustrie - progettare la macchina insieme al
cliente e seguirla con I'assistenza incapoal
mondo - & uno dei segreti della manifattura

intelligente. Concetto che deve riassumere
tre elementi: produzione materiale, cono-
scenza incrementale e offerta di servizi di
qualita al cliente, fidelizzato perché costan-
temente accompagnato».

Gli avanzati laser di Prima Industrie, gli
induttori elettromagnetici del Saet Group,
le Ghibli costruite con passione quasi arti-
gianale dalla fabbrica Maserati di Gruglia-
sco, le gomme Pirelli accarezzate dagli
operai. «La nuova fabbrica italiana deve
essere cosi, non deve mai scendere sotto gli
altisrandard di qualita che partono dall’er-
gonomia avanzata degli impianti».

Il viaggio di Berta si & concentrato nella
provincia di Torino - area che spesso viene
erroneamente identificata col passato e che
invece si rivela tra le piti promettenti - ma é
partito dall'llva di Taranto ed & passato
pure per Pomigliano d’Arco, la casa della
nuova Panda, e dalla Tenaris di Dalmine.
«Pomigliano ha conquistato il premio di
miglior fabbrica dell’anno perchésullelinee
di produzione il numero di passi ¢ stato
dimezzato rispetto al classico modello Fiat

€ nessuno alza il braccio oltre la spalla».
Attenzione a non considerare tutto cid
quale semplice «promozione del mondo

operaio», come si sarebbe detto una volra,
mette in chiaro il professore. «Sul tappeto
c’e il tema del coinvolgimento degli addetti
nel processo lavorativo, che rende non
tanto diversa la produzione di Pomigliano
da quella di Grugliasco, dove non & possi-
bile costruire auto belle e costose senza
chiedere collaborazione e partecipazione ai
dipendenti». E alla Tenaris di Dalmine, ri-
corda Berta, gli operai non si sentono dei
normali siderurgici «ma degli specialisti in
questi tubi lunghi, sottili e molto resistenti.
Si vede un processo produttivo che si svi-
luppa nella massima sicurezza, con un
controlloassaisofisticato dell’intero ciclo».

A proposito di Pomigliano, Berta non si
risparmia una stilettata, scrivendo: «Rac-
contanochequando!’ha vista Elsa Fornero,
P’economista esperta di pensioni e ministro

del Welfare del governo
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Monti, non sia apparsa

particolarmente interes-

sata». Martella davvero,

'autore, nel rimarcare su

quanto sia fitta «la schie-

ra di quanti, soprattutto

tra i cultori delle discipli-

ne economiche, non giu- ) .
dicano di dover spendere soverchia atten-
zione a soffermarsi sui luoghi dove si pro-
duce». Andare in fabbrica per leggere in
controluce i piu rilevanti mutamenti che
stanno intervenendo nel «codice operativo
di base dell’industria», e trarne gli auspici
per il domani, ammette con raffinato sno-
bismo lo stesso Berta, & una procedura
singolare, «probabilmente difficile da di-
fendere sul piano del metodo». Perd ne
vale assolutamente la pena, sostiene il do-
cente bocconiano, e pazienza se, quando
racconta delle sue visite, la maggior parte
degli amici e colleghi universitari giudica la
sua inclinazione «alla stregua di un passa-
tempo piuttosto dispersivo». Sara eccentri-
ca, 'empirica osservazione personale di
Giuseppe Berta a zonzo tra i reparti di im-
prese grandi e piccole, pero risultera inte-
ressante al lettore motivato.

Anche perché il clima & cambiato: dopo
la grande crisi scoppiata per colpa della fi-
nanza e la brusca frenata dei consumi in-
terni, I'industria & tornata di moda. «Ora
non ¢ pit giudicata superata, ma si torna a
sottolineare la sua modernita, tralasciando
pero di specificare che non lo ¢ nel suo
complesso, come dimostra il caso stesso
dell’llva», scrive. «Dell’llva parlo perché
cosi com’e non é il futuro. Spero che la si
possa salvare, ma sara possibile solo ridi-
mensionandola radicalmente e passando a
un altro tipo di produzione».

Lltalia va verso un’ulteriore riduzione
della manifattura, ma dell’industria non
puo fare a meno. Perché, ritiene Berta, non
siamo moderni in nessun altro comparto, a
partire da un terziario che ¢ «un arcipelago
slabbrato, con un capitale umano sottouti-
lizzato o molto modesto. industria & an-
cora il nostro collegamento con quanto si
muove nel mondo sviluppato. Dunque,
non ci resta che provare a spostare la ma-
nifattura nell’alto di gamma. Come hanno
fatto le fabbriche del mio viaggio».m

BISOGNA SCORDARE
GLI IMPIANT!

DI UN TEMPO. E 'ORA
DELLE PRODUZIONI
INTELLIGENTI
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DA SINISTRA,
IN SENSO ORARIO:
GIUSEPPE BERTA,
UN'IMMAGINE DI
PRIMA INDUSTRIE
E LA COPERTINA
DEL LIBRO

DELLO STORICO
PIEMONTESE
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